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RESUMEN Palabras clave:

El objetivo de este texto es reportar algunos resultados preliminares de una investigacion — pejacion estudiante-

dirigida a describir aspectos que favorecieron la construccion de relaciones afectivas entre profesor; autorregulacion;

los alumnos -exalumnos- y el profesor 1 ndio en tr ion basi ..
os alumnos -exalumnos- y el profesor que los atendi6 en trayectos de su educacion basica afectividad;

y conservados durante mas de treinta afios. Su desarrollo sigui6 la metodologia cualitativa, R .
agresividad; relaciones

bajo el Método de Estudio de Casos, en su tipologia mltiple; la recogida de informacién .
interpersonales.

se realizo a través de WhatsApp, Facebook y Messenger; el instrumento fueron los dia-

logos escritos sostenidos entre docente y exalumnos. Para sistematizar la informacion se

uso la codificacion y categorizacion -abierta y axial-. Aqui se presentan los resultados de la

categoria: Construccion de relaciones afectivas. La triangulacion de datos y tedrica fue uti-

lizada como estrategias de validacion. Algunos de los resultados fueron la exteriorizacion,

por parte de los participantes, de acciones afectivas que les resultaron significativas y que

conservan como parte de sus estilos de vida. La afabilidad, respeto y confianza otorgados

por el profesor favorecieron climas escolares sanos y fomentaron vinculos afectivos, con-

tribuyendo a disminuir las conductas agresivas. Se concluye que las relaciones afectivas

construidas entre docente y estudiantes trascienden los espacios escolares y transitan en el

tiempo incorporandose a la identidad personal e institucional.

ABSTRACT
Keywords:

The objective of this text is to report some preliminary results of research aimed at de-

scribing aspects that favored the construction of emotional relationships between the Student-teacher

students - former students - and the teacher who assisted them during their basic ed- relationship; affectivity;
ucation and maintained them for more than thirty years. The study used a qualitative aggressive; self-
methodology, applying the Case Study Method in its multiple typologies. Data collec- ~ regulation; interpersonal
tion relied on WhatsApp, Facebook, and Messenger, where written dialogues between ~ relationships.

the professor and former students served as the primary tool. Researchers organized

the information using open and axial coding and categorization. This paper highlights

the results within the category Construction of Affective Relationships. To validate the

findings, researchers employed data and theoretical triangulation. Participants shared

meaningful affective actions that continue to shape their lifestyles. The professor’s affa-

bility, respect, and trust created healthy school environments, strengthened emotional

bonds, and reduced aggressive behaviors. The study concludes that the affective rela-

tionships built between professors and students extend beyond the classroom and evolve

over time, becoming an integral part of their identities.
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Introduccion

Mucho se ha discutido sobre qué es la docencia; qué es la practica
educativa; cuales son sus implicaciones. Con esta investigaciéon
se desea contribuir a la discusion; se hace desde una perspectiva histo-
rico-sociologica a partir de las significaciones de quienes fueron prota-
gonistas -alumnos y docente- que pasados los anos verbalizan aquellos
aprendizajes que han atravesado sus trayectos de vida. Para este fin se
enfatizan las relaciones afectivas.

En la presente investigacion se hace un analisis retrospectivo de la
practica educativa a partir de los comentarios y opiniones vertidas por
exalumnos de educacion primaria y secundaria, después de treinta
anos de haber interactuado con el docente que los atendi6 durante un
trayecto de su infancia o adolescencia.

Los alumnos —hoy exalumnos—, en su mayoria, son originarios del
medio rural o semiurbano; tres escuelas de educacion primaria en las
que cursaron sus estudios son unitarias y dos de organizacion completa.

Con relacion a los exalumnos pertenecientes a educaciéon secundaria,
estos presentan caracteristicas similares, con la diferencia de que tu-
vieron un docente para cada una de las asignaturas que conformaban
su mapa curricular. Este sector de exalumnos corresponde al menos a
11 generaciones. Entre exalumnos de primaria y secundaria acumulan
mas de 30 generaciones.

Actualmente, los exalumnos del nivel primario y secundario estan en
edad de ser padres y madres de familia; incluso abuelos. Su formacién
académica y actividades laborales son variadas: algunos son profesio-
nistas, trabajadores ubicados en diferentes ramas de la industria o en
la docencia; otros se dedican a la agricultura y a la ganaderia en baja
escala; otros, son pequefios o medianos comerciantes. Muchos otros
viven de la practica de diversos oficios.

No obstante, el paso del tiempo y gracias a las redes sociales, los
exalumnos, principalmente, han buscado contactarse con el docente
que compartieron espacios de su vida, lo que, desde su dicho, les mar-
c6 habitos y valores, en gran medida, mas alla de las aulas y las areas
escolares, influyendo incluso, en sus espacios laborales.

Desde esta perspectiva se aborda la docencia, no solamente como aquella

transmision de conocimientos que se realiza en las aulas, término gene-
ralmente utilizado para describir la practica docente, a la que se le agrega
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el calificativo de tradicionalista; sin embargo, aqui se muestra que el tra-
dicionalismo no se mide en funcion de afios, sino de actitudes, compro-
miso y preparacion profesional. Asimismo, se evidencia que la docencia
trasciende los Ambitos meramente aulicos escolares y educativos.

En este trabajo, el interés no se concentra en reconocer los conocimien-
tos obtenidos por los exalumnos, sino en las relaciones profesor-es-
tudiantes, estudiantes-profesor y entre pares, reconociendo aquellas
cosas que les fueron significativas, enfatizando la relacién afectiva,
fenémeno social que ain en la distancia del tiempo y espacio geogra-
fico, los mantiene unidos, no sdlo por los lazos de los conocimientos
adquiridos durante la etapa escolar, sino principalmente por los vincu-
los afectivos construidos y valores adquiridos. Compartir conocimien-
to fue el medio utilizado para crear relaciones de significado; incluso,
para su vida familiar y laboral.

El objetivo de la investigacion fue describir los aspectos que favorecie-
ron la construccion de relaciones afectivas entre los exalumnos y el
profesor que los atendié en algunos trayectos de su educacion basica,
conservados a lo largo de mas de treinta afios. Este tipo de afectos, en-
contrados reiteradamente en los dialogos exalumnos-docente-exalum-
nos, condujo a elaborar la siguiente pregunta: ;Como se construyen
relaciones afectivas con significado entre los alumnos y profesores?

En la literatura se encontrd que las relaciones afectivas son vinculadas
a factores tales como la discapacidad, el género, relaciones de pareja,
relaciones filiales, conductas y actitudes agresivas o positivas.

Respecto a las relaciones afectivas, De la Torre-Cruz et al. (2014) abordan
el tema asociado a las conductas agresivas que muestran los adolescen-
tes, relacionadas con los estilos de vida de los padres; ellos encontraron
que el estilo autoritario de los padres produce altos niveles de conducta
agresiva en los adolescentes y afecta las interacciones con los pares.

Respecto a la relacion maestro-alumno, Garcia-Rangel, et al. (2014)
sitian su investigacion en el Bachillerato Universitario; estudian la in-
fluencia de esta relacion en el aprendizaje, encontrando que esta basada
en el respeto y la cordialidad, limitada al marco aulico y concluyen
que es obstaculizada por las caracteristicas personales de los sujetos, la
escasa motivacion, compromiso y disposicion por el acto educativo por
parte de los agentes participantes.

Desde la teoria del apego, Lafuente y Centeno (2015) plantean que la

creacion de vinculos afectivos es fundamental para la supervivencia del ser
humano y lo devastador que pueden ser las separaciones, tanto en lo fisico
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como en lo emocional. En particular se enfocan en describir la dinamica
interna de las relaciones interpersonales cimentadas en las emociones, con
la finalidad de ensenar a distinguir entre su buen y mal funcionamiento
para identificar las variables que las favorecen.

Jordan y Méndez (2017) proponen algunos rasgos de un profesor exce-
lente, extraidos de la relacion pedagdgica entre profesor y estudiantes, la
que definen como aquella “que tiene lugar entre la persona del profesor
y la del alumno” (p.105). Flores (2019), en su investigacion, plantea el
papel que tiene la relacion afectiva establecida entre docente y estudian-
tes, como una variable mediadora del proceso ensenanza-aprendizaje.

Barrientos-Fernandez, et al. (2020) estudian la relacién existente entre
las competencias sociales y emocionales auto percibidas en docente de
educacion infantil y las habilidades para gestionar el clima socioemo-
cional en el aula en la que realizan su labor profesional; estos investiga-
dores encuentran que la autopercepcion en inteligencia emocional de
los docentes se relaciona directamente con un clima positivo en el aula.

Almuna Fernandez (2023) describe en su investigacion las activida-
des emocionales que reportan los docentes y los significados atribuidos
a dichas actividades, encontrando que éstas en su mayoria implican
las relaciones interpersonales entre profesor y estudiantes, por lo que
influyen en los alumnos de diferentes maneras favoreciendo aspectos
afectivos, personales, motivacionales y actitudinales. Asimismo, las
respuestas de los profesores sobre aspectos emocionales promueven
formas de acercamiento afectivo con los estudiantes que impactan en
la construccion y desarrollo de la identidad profesional.

Arias-Ortega, et al. (2024) realizaron una investigacion de tipo cua-
litativo, usando el método etnografico donde profundizaron sobre el
sentido de la relacion profesor- estudiante mapuche en los procesos
de ensenanza y aprendizaje de la lengua y su cultura en el aula, en-
contrando que predomina una interacciéon hegemonica y de violencia,
prevaleciendo una relacion de poder que afecta negativamente el desa-
rrollo de la identidad sociocultural de estos estudiantes.

Desde las investigaciones revisadas, se puede concluir que, las relacio-
nes afectivas o emocionales, son fortalecidas o debilitadas en funcion
de la capacidad de los profesores y estudiantes para establecer vinculos
afectivos sanos. Aunque existe una gran cantidad de investigaciones
que abordan esta relacion, se detect6 la escasez de investigaciones que
den cuenta de la trascendencia de las relaciones afectivas mas alla de
los espacios educativos y/o escolares.
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Relaciones Afectivas

Un buen nimero de articulos e investigaciones que abordan el concep-
to de relaciones afectivas, realizan su definicion o concepcion desde
escenarios como la relacion de pareja, noviazgo, enamoramiento, pri-
meros contactos con el sexo opuesto, pero escasamente la caracterizan.

La palabra relacion es definida por el Diccionario de la Real Academia
(2001) como conexidn, correspondencia, trato, comunicacion con otra
persona. Al trato, le atribuye un caracter amoroso y sefnala que las re-
laciones pueden ser de parentesco, amistad, amorosas y comerciales.
Desde esta definicion, podemos notar que, la relaciéon implica la bidi-
reccionalidad; necesita del acuerdo; es fundamental la comunicaciéon
y se lleva a cabo en un espacio y tiempo determinados. Para que se
concrete requiere la aceptacion de los implicados.

Cuando se plantea el término relaciones afectivas, se otorga un califica-
tivo a la relacion para ponerla en un escenario donde estén implicados
los contextos y las emociones, apareciendo asi, clasificaciones como las
sefialadas por el diccionario en mencion, pero también se categorizan
en positivas o negativas.

Asi, las relaciones afectivas positivas estarian ubicadas en un escenario
respetuoso, tolerante, inclusivo, de reconocimiento al otro, donde la
comunicacion afirmativa y los acuerdos tienen preponderancia, mien-
tras que las relaciones negativas se ubican en el lado opuesto y general-
mente conllevan a escenarios enfermos, destructivos y caoticos.
Hernandez (2012, p. 117) plantea que:

Las relaciones afectivas se viven como un conocimiento sobre el otro y,
en esa medida, conducen a un conocimiento de uno mismo. Las rela-
ciones afectivas son parte de la formacion de una identidad personal y
de ensayo de vinculos con el otro género.

El concepto de Hernandez (2012) propone las relaciones afectivas co-
mo vivencias; significa que se experimentan, se practican, se constru-
yen y se reconstruyen en la interrelacion e interaccién con los otros; el
autor agrega que se convierten en el vehiculo para el conocimiento de
si mismo, situacion que implica la introspeccion, reflexion y descubri-
miento de los alcances y limitaciones personales que podrian favorecer
0 no, el establecimiento de vinculos afectivos.

El otro componente consiste en que las relaciones afectivas son parte de
la formacion de la identidad personal, aspecto por demas interesante,
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porque significa que las relaciones afectivas establecen “marcas” que
atraviesan la vida de las personas, para convertirse en parte de una cos-
movision que sera desde donde se realicen las lecturas y practicas de vida.

En este sentido, Martinez (2008) percibe el apego como un vinculo
afectivo que se forma con alguien especial, que persiste en el tiempo,
que tiende a buscar proximidad con esa figura; afirma que juega un
papel primordial en las relaciones interpersonales futuras; advierte que
se desarrolla en los primeros afios de vida y que es asimétrico, porque
el nifio busca la proteccion del adulto. Afirma que este fenémeno tiene
un componente conductual: busca la proximidad fisica para obtener
seguridad; también tiene componentes cognitivos y afectivos.

Este breve recorrido por el concepto relaciones afectivas permite visua-
lizar su trascendencia en el desarrollo integral de las personas y la im-
portancia de construirlas dentro de escenarios atravesados por valores
universales como son el respeto y el amor.

Método

Esta investigacion es de corte cualitativo porque se desarrolld dentro
de un escenario natural; reconoce el componente subjetivo al estar im-
plicados tanto el investigador como los participantes. El método que se
utilizo fue el Estudio de Casos Miltiple, debido a que cada participante
representa un caso; la categoria que los aglutina son las relaciones afec-
tivas. Para sistematizar y analizar la informacion se recurrio al instru-
mental de la teoria sustentada, especificamente, la codificacion abierta
y la axial. El punto de saturacién lo dieron los propios exalumnos en
la medida en que paulatinamente, varios de ellos fueron disminuyen-
do sus mensajes a través las redes. Los informantes clave fueron 73
exalumnos; la informacion se recogi6 a partir de los didlogos escritos
sostenidos con los alumnos a través de medios electréonicos como son
el WhatsApp, Facebook y Messenger. Para dar confiabilidad y credibi-
lidad a la informacion se recurri6 a la triangulacion de datos y teorica.

Resultados

En este reporte de investigacion solamente se incluyen los resultados
obtenidos en la categoria denominada: Construccion de relaciones
afectivas, referida a todos aquellos aspectos detectados en los dialogos
referentes a manifestaciones de carifo, afianzamiento emocional, au-
toconocimiento y autoestima. En general todos los aspectos asociados
a la dimensiéon emocional y afectiva.
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La categoria fue dividida en siete subcategorias: Comunicacion, mani-
festaciones de carifio, respeto, confidencias, bromas, agradecimientos,
Empatia / apoyo y acompaiiamiento del profesor.

Con relacién a la subcategoria comunicacion se encontrd que resulta
fundamental en la construccion de relaciones afectivas; para que cum-
pla su funcion debe reunir ciertas caracteristicas: accesible, afectuosa,
sincera, auténtica, donde se muestre interés por los gustos, las aficiones,
conflictos, problemas y vinculos familiares, ademas estar atravesada por
la proximidad. Los informantes refieren la afabilidad del profesor como
un componente generador de confianza para establecer comunicacion.

En la subcategoria manifestaciones de carifio, los participantes indica-
ron que éstas fueron identificadas a partir de las expresiones verbales y
no verbales realizadas por el profesor, donde percibieron su aceptacion
a través de palabras pronunciadas en tono de juego o broma, pero que
los hizo sentirse valorados y queridos. Informaron que frecuentemente
narran a sus descendientes o personas de su circulo mas cercano las
manifestaciones de carino de que fueron objeto.

Muy cercana a la subcategoria que antecede, aparece la denominada
bromas —expresiones jocosas utilizadas en sentido afirmativo— las que
seglin los dialogos fueron utilizadas por parte del profesor para relajar las
tensiones generadas al interior de las aulas o en las interacciones, tam-
bién como una estrategia de acercamiento personal, continuamente se
utilizaron para otorgar cumplidos o elogios a los estudiantes. En general
fueron utilizadas como una estrategia de afianzamiento y afrontamien-
to, asimismo para crear ambientes agradables, comprensivos y humanos.

Sobre la subcategoria respeto, los informantes manifestaron que hu-
bo gran respeto por su entorno social y familiar de parte del profesor.
Las actitudes respetuosas apoyaron en la generacion de vinculos de
confianza y credibilidad. Valoraron en gran medida la capacidad de
escucha del docente y la secrecia de la informacion que le compartian.

Confidencias es otra subcategoria, donde se identificaron los secretos
infantiles compartidos con el profesor, los que oscilan desde los amores
hasta las intimidades familiares vividas en sus hogares. Los partici-
pantes manifestaron haber compartido con el docente sus decepciones,
tristezas, angustias, anhelos, deseos e incluso aquello que llegaron a
percibir como abandono.

Unida a esta subcategoria aparece la de agradecimientos donde se reco-

noci6 el conocimiento impartido y la utilidad que les ha representado
para la vida cotidiana y los espacios académicos; también agradecieron
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las orientaciones de vida y sugerencias para conducirse en situaciones
especificas, la toma de posicion ante problemas o conflictos derivados
de su trato con los iguales, las recomendaciones para vivir en armonia,
valorar la vida y otorgar respeto tanto a los adultos como a los pequefos.

En las subcategorias acompainamiento del profesor se encontrd que los
alumnos recuerdan las palabras motivacionales del profesor, a través
de las que se levantaba su autoestima, se foment6 la autoconfianza, se
fortalecio su autoconcepto y en general su identidad.

También refieren que el profesor los ayudo a fijarse y alcanzar me-
tas; enfatizo sus cualidades —cognitivas, deportivas, sociales— y sus
habilidades. Las manifestaciones de orgullo del docente por el trabajo
realizado, dentro y fuera del aula, por los entonces estudiantes, fortale-
cieron su identidad. Recuerdan el interés mostrado por las situaciones
familiares y académicas por las que atravesaron.

En general subrayan que el profesor estuvo presente en espacios fuera

del aula fortaleciendo sus vinculos afectivos, tales como: Convivencias
en situaciones familiares, apoyo en circunstancias y dias especiales:
Cumpleanos y fallecimientos.

Discusion de Resultados

Una de las pretensiones de la investigacion fue dar cuenta de los as-
pectos que favorecieron la construccion de relaciones afectivas entre
profesor y estudiantes; como se ha sefialado los didlogos analizados
corresponden a estudiantes — hoy exalumnos—que exteriorizaron
aquellas acciones que les fueron significativas y que incorporaron en
sus estilos de vida.

Al realizar la triangulacion entre la informacion vertida en las subcatego-
rias se comprobd lo senialado por De la Torre-Cruz, et al. (2014), quienes
relacionan estilos de vida autoritarios con niveles mayores de conducta
agresiva; los resultados muestran que la afabilidad, respeto y confianza
otorgados por el profesor favorecieron los climas escolares sanos, donde
se fomentaron vinculos afectivos para disminuir las conductas agresivas.

Asimismo, Lafuente y Centeno (2015) encontraron la construccion de
vinculos afectivos como una necesidad del ser humano que afectan la
vida futura, coincidiendo con los resultados de esta investigacion, pues-
to que los participantes manifestaron mantener vinculos afectivos entre
si y con el profesor, ademas de compartirlos con su circulo familiar y
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social mas cercano, mostrando la significatividad de las relaciones cons-
truidas y establecidas en los espacios escolares.

Jordan y Méndez (2017) sefialaron como uno de los rasgos de los profe-
sores de excelencia, la relacidn afectiva construida con los estudiantes,
caracteristica evidenciada en todas las subcategorias, las expresiones
de los participantes hicieron notoria la importancia que representaron
para el profesor y el interés que mostro en sus conflictos, problemas y
en general en el desarrollo integral de su personalidad.

Ademas, agradecieron el trato cordial, respetuoso y afectivo que recibie-
ron, sin dejar de lado los conocimientos adquiridos, en los que valoraron
la utilidad que les representaron para enfrentar las situaciones relaciona-
das con la vida académica, laboral y social. Corroborandose que las rela-
ciones de respeto, cordialidad, asi como las caracteristicas de los sujetos
mejoran u obstaculizan el aprendizaje. (Garcia-Rangel, et al.,2014).

Otro hallazgo fue la importancia de las relaciones afectivas en la cons-
truccion de la identidad, como lo muestran Hernandez (2012), Almu-
na Fernandez (2023) y Arias-Ortega, et al. (2024).

Se coincide con Hernandez (2012) en que las relaciones afectivas son
vivencias que, a su vez, se convierten en medio para el conocimiento de
si mismo y del otro, favoreciendo la formacién de la identidad.

Conclusiones

A partir de la informacion obtenida se puede concluir que algunos aspec-
tos que contribuyeron a la construccion de relaciones afectivas entre pro-
fesor y estudiantes fueron la comunicacion accesible, afectuosa, sincera'y
auténtica; las expresiones de carifio basadas en el respeto y la aceptacion;
el reconocimiento, la credibilidad, la capacidad de escucha, la empatia
y el acompanamiento del profesor. La creacion de ambientes escolares
agradables, libres y seguros. El planteamiento de escenarios futuros.

Un hallazgo fue la broma respetuosa como estrategia para relajar ambien-
tes estudiantiles agresivos, establecer relaciones de proximidad y con-
fianza; como una forma de afianzamiento y afrontamiento emocionales.
Asimismo, como estrategia lidica procedente de la informalidad, de esce-
narios jocosos, pero cercanos a la cultura y el contexto de los participantes.

Otro descubrimiento es el significado que adquirio para los estudiantes la
credibilidad del profesor, medida a partir de sus confesiones infantiles y
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la proximidad que tuvo con ellos, mostrando interés no solamente por los
acontecimientos académicos sino por todo el entorno que los cobijaba.

Finalmente, se concluye que las relaciones afectivas construidas entre
profesor y estudiantes trascienden los espacios escolares y transitan en
el tiempo formando parte de su identidad. Quedando para la reflexion:
¢Qué tan conscientes estan los profesores de la trascendencia de sus
acciones a la hora de relacionarse o interactuar con sus estudiantes?
Jhasta donde los profesores podran reconocerse en el otro? ;Se daran
los profesores la oportunidad de construirse y reconstruirse en la rela-
cion e interaccion con sus alumnos?
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